SCHUHGEBRAUCHS- UND PFLEGEANLEITUNG

Nitzliche Empfehlungen zur Auswahl, Verwendung und Behandlung von Schuhen nicht nur zwecks der
Zufriedenheit, sondern auch fir den langfristigen Gebrauch, wenn sie die ausgewdhlte Art von
Schuhen tragen.

Richtige Schuhauswahl:

Bei Auswahl von Schuhen ist die richtige GrofRe, Form, Breite und der Verwendungszweck sehr wichtig.
Die ausgewahlten Schuhe sollen ihren Erfordernissen entsprechen. Bitte beachten Sie, dass Ihre Zehen
die Innenseite der Schuhspitze nicht beriihren. Die Ldnge des Innenraums des Schuhs soll gréRer sein
(ca. 6-8 mm), so dass der Full im Schuh richtig funktionieren kann. Es ist sehr wichtig, beide Schuhe
auszuprobieren, zu nesteln, oder anderweitig je nach Art und Typ von Schuhen zu befestigen. Es gibt
tagsliber eine natdirliche leichte Schwellung der Beine, deshalb probieren Sie bitte die Schuhe in der
Bequemlichkeit Ihres Hauses aus. Eine nicht entsprechend ausgewahlte Form, Gr6Be, Breite sowie
die damit zusammenhdngenden Probleme kdnnen nicht Gegenstand einer Beanstandung sein.

Insbesondere ist es sehr wichtig, den Verwendungszweck der Schuhe im Auge zu behalten, was sich
auch auf der Wartung auswirkt. Beachten Sie bitte, dass es notwendig ist, alle Faktoren zu verhindern,
die im wesentlichen Ausmal} die Lebensdauer und Funktionalitdt von Schuhen verkiirzen kénnten. Zur
Schuhpflege benutzen Sie nur die dazu bestimmten Mittel. Keineswegs verwenden Sie kosmetische
Mittel (verschiedene Cremes), Lésungsmittel (z. B. Alkohol) und &hnliche Zubereitungen, die
irreversible Beschddigungen von Schuhen herbeifiihren kdnnen. Es ist nicht erlaubt, die Schuhe in der
Waschmaschine zu waschen, wenn es nicht mit dem entsprechenden Piktogramm gekennzeichnet ist.
Die Schuhe, die durch unsachgemaRe Behandlung beschadigt werden, kénnen nicht Gegenstand einer
Beanstandung sein.

Richtige Verwendung und Wartung von Schuhen:

v' Die Schuhe, die von unserer Gesellschaft verkauft werden, sind nicht wasserundurchlissig,
daher empfehlen wir die Verwendung von Impragnierungssprays, um seine Undurchlassigkeit
zu erhohen;

v" Beim Anziehen der Schuhe, besonders der geschlossener Fersenschuhe schauen Sie, dass die
Schuhe aufgebunden, ggf. ausreichend geldst sind, und gebrauchen Sie einen Schuhloffel;

v" Eine ausreichende Lockerung gilt auch fiirs Ausziehen, ziehen Sie Schuhe niemals auf die Weise
,Schuh um Schuh” aus;

v" Die Schuhe muss man regelméaRig und oft wechseln, besonders bei regnerischer und feuchter
Witterung;

v" Nach Ausziehen wird es empfohlen die Schuhe auf geeigneten Spanner zu spannen;

v' Es ist notwendig die Schuhe nach jeder (auch kurzer) Verwendung griindlich trocknen und
lGften lassen;

v" Die Verwendung von nicht ausreichend getrockneten Schuhen fiihrt zu ihrem ibermiRigen
Verschleil3;

v" Nasse Schuhe diirfen nicht heftig getrocknet werden, sondern lassen Sie diese bei
Zimmertemperatur langsam trocknen und wenn es moglich ist, die Brandsohle herausziehen;

v" Die Schuhe dirfen nicht durchgeweicht werden, es kann zur Entleimung, Beschadigung der
Oberflachenbehandlung und Verformung von Schuhen kommen;

v" Das Streugut beeinflusst negativ die Optik der Schuhen, die Schuhe nach Verwendung von
Schnee und Salz wischen und nachfolgend imprégnieren;

v' Satte und dunkle Schattierungen vom geschliffenen Leder kénnen teilweise abfarben;

v" Bei erhéhten FuRschwitzen oder bei Nisse im Inneren kdnnen die Schuhe teilweise abfirben;




v" Das ungerade Narbenbild und teilweise unterschiedliche Oberfliche sind bei Naturnarbe
bezeichnend;

v Die Narbe ist nicht unbeschrinkt wasserbestandig;

v" In die grundlegende Wartung, die die Beschidigung der Schuhe und ihrer Bestandteile
verhitet und vom Kunden ausgefiihrt wird und nicht der Beanstandung unterliegt, gehort:
Austausch vom Absatzoberfleck, der Sohle, der Brandsohle, der Schniirsenkel;

v" Die Abnutzung der Absatzoberflecke hangt ab von der GréRe seiner Fliche, ein Nadelabsatz
wird schneller abgenutzt als ein Absatz mit groRerer Flache;

v" Es wird empfohlen die Brandsohlen regelmaRig zu wechseln um die Beschddigungen des
Inneren zu vermeiden;

v" Das FuBblatt im Schuh soll zwingend mit dem Kletterverschluss, Reisverschluss oder mit

Schniirsenkeln u. &. ausreichend befestigt werden, um zu groRe Abnutzung von Brandsohlen

und vom Futterstoff durch lockeres FuRblatt zu vermeiden.;

Satte und Pastellfarben von oberen Materialien konnen sich im Laufe der Benutzung abfarben;

WeilRe Materialien kdnnen im Laufe der Benutzung vergilben;

Schuhe mit Textilsohle sind nicht zum laufenden Tragen bestimmt, bei dem die Sohle

beschadigt werden kann.

ANANEN

Unsachgemdifie Verwendung, Pflege und Wartung von Schuhen kénnen zur Nichtanerkennung einer
Beanstandung fiihren.

Aus diesen Griinden kann die Beanstandung zuriickgewiesen werden. Wir machen Sie aufmerksam,
dass die sich auf vorgekommene Mangel bezogene Beanstandung (Mangelriige) gleich nach der
Feststellung ohne Verzdgerung geltend machen soll. In dem Fall, wenn die Beanstandung nicht in
kurzer Zeit geltend gemacht wird und das Produkt weiterhin verwendet wird, kann dies zu einer
Vertiefung der allgemeinen Verschlechterung und Entwertung fihren. Wegen dieser Tatsachen kdnnte
die Beanstandung zuriickgewiesen werden. Die Beanstandung ist mit dem beigefiigten Kaufbeleg
geltend zu machen.

Die Beurteilung der Anspruchsberechtigung dauert hochstens 30 Kalendertage ab dem Eingang der
Ware im Einspruchsverfahren. Eine Anderung der Waren ist aufgrund ihrer normalen Verwendung,
ihres Missbrauchs oder ihres Eingriffs nicht in Betracht zu ziehen. Im Falle der Anerkennung und der
Anspruchsberechtigung unterscheidet das Anspruchsverfahren zwischen zwei Arten von Fehlern:
reparaturfahig, wenn die Waren auf Kosten des Verkaufers repariert werden, und

nicht reparaturfahig, wenn die Ware gegen neue ausgetauscht oder der Kaufpreis zuriickerstattet
wird.

Die beanstandete (reklamierte) Ware soll gereinigt sein und muss den Grundsatzen allgemeiner
Hygiene entsprechen.

Es ist wichtig aufmerksam zu machen, dass die Gewahrleistungszeit und die Produktlebensdauer zwei
verschiedene Begriffe sind. Die Lebensdauer des Produkts ist durch die Art und Intensitdt der Nutzung
gegeben und kann nicht immer gleich der Gewahrleistungszeit sein. Das heiRt, dass die Lebensdauer
bei intensiver Nutzung kiirzer als die Gewahrleistungszeit sein kann.

Die Gewihrleistung bezieht sich nicht auf Anderungen der Schuheigenschaften, die wihrend der
Gewihrleistungszeit durch VerschleiR oder natiirliche Anderungen der Materialeigenschaften
entstanden.



Die Zweckmdifligkeit von Schuhen:
Die ZweckmaRBigkeit beeinflusst die Wahl vom angewandten Material, Design und Wartung von
Schuhen:

v’ Schuhe fiir gesellschaftliche Anlésse — sind vor allem zum Tragen im Interieur bestimmt. Hier
handelt sich es um Schuhe mit klassischem Design mit der mittels Leim mit Lederoberteil
verbundenen Ledersohle. Sie sind empfindlich gegen Feuchtigkeit und unebenen Boden,
deshalb wird es nicht empfohlen diese Schuhe im Exterieur zu tragen.

v Straflenschuhe — sind zum Tragen auf lokalen StraRen oder im Rdumen bestimmt. Sie zeichnen
sich durch kraftigere Bauform als die Schuhe fiir gesellschaftliche Anlasse aus. Sie bestehen
ohne erhebliche Modeelemente. Sie zeichnen sich durch eine groBe Vielfalt an Schnitten aus.
Die Lebensdauer und der Komfort sind bei Stralenschuhen wichtiger als die Mode.

v Winterschuhe - sollen im Winter auf lokalen StraRen getragen werden.

v' Hochmodische Schuhe — sind zum kurzzeitigen, zeitweiligen, und nicht anspruchsvollen Tragen
bestimmt. Materialien und Bauart werden unter Orientierung auf die neuesten Modetrends
ausgewdhlt. Alles ist der Optik und dem &asthetischen Wert untergeordnet. Die Lebensdauer
dieser Schuhe ist begrenzt und kann bedeutend kiirzer als die Gewahrleistungszeit sein. Sie
sind vor allem fiir trockene Umgebungen bestimmt. Diese Schuhe sind nicht fiir den taglichen
Gebrauch bestimmt, sie sind eher fiir gelegentliches Tragen gedacht.

Die (blichsten Technologien fiir die Verbindung vom Schuhoberteil und Sohle sind wie folgt:

v'  Geklebtes Schuhwerk — da handelt sich es um eine gingigste Verbindungstechnologie. Die
Festigkeit dieser Verbindungsart kann durch Durchfeuchtung, auch durch wiederholtes Tragen
von feuchten und unzureichend getrockneten Schuhen geschwacht werden. Die Verbindung
kann auch bei einer zufélligen und erheblichen mechanischen Einwirkung beschadigt werden.

v Flexibelgenihtes Schuhwerk — das sind sehr bequeme und flexible Schuhe mit einem
effektvoll gesteppten Rand. Der Schuhoberteil wird direkt an den Unterteil angendht ohne
Notwendigkeit die Spannsohle benutzen zu missen. Der Nachteil dieser Verbindung ist
beschrankte Wasserundurchlassigkeit. Es wird empfohlen diese Schuhart im trockenen Milieu
zu tragen. Bei erhdhter Feuchtigkeit kann zur Durchfeuchtung der Schuhe kommen.

Wir erlauben uns aufmerksam zu machen, dass die richtige und regelméaRige Pflege der Produkte aus
Naturleder ihre Lebensdauer, Funktionalitit sowie ihre Schonheit verlangert. Wichtig ist die
Prophylaxe, deshalb ist darauf zu achten, dass die Produkte aus Leder nicht zu lange der Auswirkung
von Regen, Schnee, hohen Temperaturen, groRer Verschmutzung, Kratzern oder sonstigen
Beschadigungen ausgestellt werden.

Schuhpflege:

v’ Leder — zeichnet sich durch unterschiedliches Bild der Oberflache aus. Es ist anpassungsfihig
an die FuRRform. Es ist nicht unbedingt widerstandsfahig gegen dulRere Feuchtigkeit, deshalb
ist es wichtig, sich darum zu kiimmern, vor allem mit Impragnierspray. Die Farbfutter in
Schuhen, Brandsohlen oder Schuhe ohne Futter sind Bestandteil von modernen Optik, deshalb
sie bei Nasse FiRlinge, FuRsocken verfarben kdnnen. Den Schmutz aus den Schuhen kann man
mit einem ein wenig nassen (nicht tropfnassen) Tuch entfernen. Die Schuhe danach
austrocknen lassen und mit Schuhcreme vom entsprechenden Farbton pflegen. AnschlieRend
glanzen.

v Lackiertes Leder — es wird empfohlen mit weichem Tuch trocken oder nass zu reinigen. Die
Oberflache vor chemischen Einwirkungen, Aufweichung und Frost schiitzen.

v" Nubuk-/Velour-/Simischleder — diese Schuhe mit Biirste am besten mit Birste fur
Samischleder pflegen. Es kann auch das fur Sdmisch indizierte Spray appliziert werden, es
werden dabei Farben aufgefrischt. Die Schuhe aus Sdmisch weder durchfeuchten noch
cremen!

v' Textil - wird mit Burste ausschlieRlich trocken gepflegt, ggf. mit Reinigungsspray fiir Textil.



v' Synthetisches Schuhwerk — wird oft wegen seiner Optik mit Leder verwechselt, die
Eigenschaften sind jedoch unterschiedlich. Fir diese Schuhart ist es geeignet die Pflege mit
einem nassen Tuch oder Schwamm vorzunehmen, hernach trocken wischen. Keinesfalls die
flir Leder bestimmten Zubereitungen (Creme, Glanzmittel) benutzen. Die synthetischen
Schuhe sind mechanisch schadensanfillig wie z.B. durch Stolpern.
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